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Heilpädagogische Grundhaltung  und Aktives Zuhören 
nach Rogers  
 
Inhalt: 
 

Vormittag: 
 
Heilpädagogische Grundhaltung und Aktives Zuhören nach Rogers: 
 
Rogers beschreibt drei Grundhaltungen, die man einnehmen sollte, um die 
Entwicklung zu fördern, dabei handelt es sich um die Kongruenz (Echtheit), 
Akzeptanz (Wertschätzung) und Empathie (einfühlendes Verstehen). Das Ak-
tive Zuhören ist eine zentrale Gesprächsführungstechnik. 
 
Dozentin: Kerstin Wachtveitl, Heilpädagogin 
 

Nachmittag: 
 
Kommunikationsmodelle nach Schulz von Thun und Paul Watzlawick 
 
In alltäglichen Bezeichnungen wird Kommunikation als ein „Austausch von 
Informationen“ beschrieben. In anderen Formulierungen wird das Ziel oder 
das Resultat von Kommunikation in einem „Informationsfluss“ gesehen. Da-
mit ist zusammenfassend die Bekanntmachung oder Mitteilung von Wissen, 
Erkenntnis oder Erfahrung gemeint. Watzlawick zB. definiert Kommunikati-
on auch als „wechselseitigen Ablauf von Mitteilungen zwischen zwei oder 
mehreren Personen. Kommunikation beinhaltet Informationsaustausch und 
Bedeutungszuweisung. Eine Nachricht wird vom Sender vermittelt und auto-
matisch von Seiten des Empfängers interpretiert. 
 
Dozentin: Sabine A. Klose, Betriebswirtin 
 
Teilnehmerkreis:  Mitarbeiter/innen in der Behindertenhilfe 
Termin:    01.03.2018, 09:00 bis 16:00 Uhr 
Ort:    bbw gGmbH, Bahnhofstr. 27, 94032 Passau 
Dauer:   1 Tag á 7 Zeitstunden (mit Pausen) 
Preis:   125,00 € Tagespauschale p.P., inkl. Snacks/Getränke 
Teilnehmerzahl:  min. 10 Teilnehmer, max. 14 Teilnehmer 
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Biografiearbeit in der Heilpädagogik 
 

 
Auf die Suche nach all dem zu gehen das stark gemacht hat. Neue und un-
genutzte Ressourcen entdecken. Das heißt, sich zusammen an all die Men-
schen zu erinnern, die gutgetan haben und mit denen man schöne Momente 
erlebt hat. Zusammen zu überlegen, was gelungen ist im Leben, was stark 
gemacht und was begeistert hat. Manchmal beeinträchtigt der alltägliche de-
fizitorientierte, diagnostische Blick viele gute Möglichkeiten und Ressourcen. 
 
 
Inhalte: 
 
 Grundlagen des ressourcenorientierten biografischen Arbeitens 
 Methoden aus dem Kontext der Personenzentrierung und der Biogra-

fiearbeit 
 Reflexion der eigenen Person und Arbeitspraxis 
 Positive Auseinandersetzung mit der eigenen Biografie 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Teilnehmerkreis:  Mitarbeiter/innen in der Behindertenhilfe 
Termin:    19.04.2018, 09:00 bis 16:00 Uhr 
Ort:    bbw gGmbH, Bahnhofstr. 27, 94032 Passau 
Dauer:   1 Tag á 7 Zeitstunden (mit Pausen) 
Preis:   125,00 € Tagespauschale p.P., inkl. Snacks/Getränke 
Teilnehmerzahl:  min. 10 Teilnehmer, max. 14 Teilnehmer 
Dozentin:   Kerstin Wachtveitl, Heilpädagogin 
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Führungskraft und Teamkollege 
Eine Doppelrolle kompetent meistern 
 
Gestern noch Kollege – heute Vorgesetzter: Dieser Aufstieg stellt eine große 
Herausforderung dar. In diesem Praxistraining lernen Sie die Methoden wirk-
samer Führung kennen und nutzen. Mit den Erfahrungen und dem Wissen 
dieses Seminars erlangen Sie Führungsstärke in alle Richtungen der Organi-
sation. Sie erhalten eine Vielzahl von Tools und Methoden an die Hand, die 
Ihnen helfen, professionell, konsequent und individuell vorzugehen. 
 
Inhalt: 
 
 Die Basisregeln des Führens  
 Führungsstil: Was ist das und was passt zu mir?  
 Was kommt in der neuen Rolle auf mich zu?  
 Kollege und Führungskraft: Kann ich die Doppelrolle leben?  
 Führungswerkzeuge und Methoden: Was brauche ich in der neuen Rol-

le? 
 Verantwortung erkennen und leben 
 Meine innere Einstellung: So beeinflussen mich mein Verhalten und 

meine Mitarbeiter/innen 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Teilnehmerkreis:  Nachwuchsführungskräfte 
Termin:    21.06.2018, 09:00 bis 16:00 Uhr 
Ort:    bbw gGmbH, Bahnhofstr. 27, 94032 Passau 
Dauer:   1 Tag á 7 Zeitstunden (mit Pausen) 
Preis:   125,00 € Tagespauschale p.P., inkl. Snacks/Getränke 
Teilnehmerzahl:  min. 10 Teilnehmer, max. 14 Teilnehmer 
Dozentin:   Sabine A. Klose, Betriebswirtin 
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Kommunikation 
 
Vormittag: 
 
Gesprächsführung – gewusst wie?! (Konfliktgespräche, Elterngespräche) 
 
Inhalt: 
 
 
 Was unterstützt oder beeinträchtigt meine Kommunikationsqualität?  
 Wie schaffe ich wirkungsvoll bessere Verbindungen zu anderen Men-

schen?  
 Wie drehe ich schwierige Situationen kraftvoll ins Bessere?  
 Welche Chancen und Möglichkeiten bietet eine Verbesserung meiner 

kommunikativen Fähigkeiten für mein Berufsleben. 
 
Dozentin: Sabine A. Klose 
 

Nachmittag: 
 
Leichte Sprache 
 
Inhalt: 
 
 Zielpersonen 
 Die Regeln der Leichten Sprache 
 Praktische Übungen zur Anwendung der Leichten Sprache 

 
Dozentin: Kerstin Wachtveitl, Heilpädagogin 
 
 
Teilnehmerkreis:  Mitarbeiter/innen in der Behindertenhilfe 
Termin:    19.07.2018, 09:00 bis 16:00 Uhr 
Ort:    bbw gGmbH, Bahnhofstr. 27, 94032 Passau 
Dauer:   1 Tag á 7 Zeitstunden (mit Pausen) 
Preis:   125,00 € Tagespauschale p.P., inkl. Snacks/Getränke 
Teilnehmerzahl:  min. 10 Teilnehmer, max. 14 Teilnehmer 
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Demenz bei Menschen mit Behinderung 
 
Wie kann man Menschen mit Behinderung und demenziellen Erkrankungen 
verstehen, begleiten und fördern kann. Umgang mit den körperlichen und 
psychischen Alterserkrankungen. Integration in die existierende  
(heil-)pädagogische Arbeit. 

 
Inhalt: 

 
 Demenz – was ist das? 
 Symptomatik 
 Möglichkeiten und Grenzen von therapeutischen Maßnahmen 
 Umgang mit den körperlichen und psychischen Alterserkrankungen im 

pädagogischen Alltag 
 Geeignete Wohn- und Beschäftigungsangebote 
 Verstehen, begleiten, fördern 

Praktische Anwendung von therapeutischen Maßnahmen mit Beispielen 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Teilnehmerkreis:  Mitarbeiter/innen in der Behindertenhilfe 
Termin:    27.09.2018, 09:00 – 16:00 Uhr 
Ort:    bbw gGmbH, Bahnhofstr. 27, 94032 Passau 
Dauer:   1 Tag á 7 Zeitstunden (mit Pausen) 
Preis:   125,00 € Tagespauschale p.P., inkl. Snacks/Getränke 
Teilnehmerzahl:  min. 10 Teilnehmer, max. 14 Teilnehmer 
Dozentin:   Kerstin Wachtveitl, Heilpädagogin 
    Claudia Gaßler 

Lehrerin Fachschule für Heilerziehungspflege und 
Heilerziehungspflegehilfe 
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Resilienz – Schlüssel zu mehr innerer Stärke 

Der gekonnte Umgang mit Stress 
 
Als Resilienz bezeichnet man die Fähigkeit, Krisen im beruflichen sowie im 
privaten Umfeld nicht nur zu bewältigen, sondern auch gestärkt aus Ihnen 
hervorzugehen. Es schaffen auch bei schwierigen Situationen, wieder in ei-
nen Zustand des Wohlbefindens zurückzufinden.  
Resilienz ist die aktive Stressbewältigung und Burn-out-Prophylaxe, eine 
Kernkompetenz der Zukunft. 
In diesem Seminar lernen Sie die sieben Schlüssel dieser Gesundheitserhal-
tungskraft näherkennen und bekommen einen ersten Eindruck davon, wie Sie 
Ihre eigenen Ressourcen aktivieren und Ihre individuelle Widerstandskraft 
stärken können. 
 
Inhalt: 
 
 Das Resilienz-Modell 
 Einschätzung der eigenen Resilienz-Ressourcen 
 Sieben Schlüsselstärken: 

o Akzeptanz 
o Optimismus 
o Selbstwirksamkeit und Eigenverantwortung 
o Ziele und Lösungen 
o Netzwerkorientierung 

 
 
 
 
 
 
 

Teilnehmerkreis:  Mitarbeiter/innen in der Behindertenhilfe 
Termin:    22.11.2018, 09:00 bis 16:00 Uhr 
Ort:    bbw gGmbH, Bahnhofstr. 27, 94032 Passau 
Dauer:   1 Tag á 7 Zeitstunden (mit Pausen) 
Preis:   125,00 € Tagespauschale p.P., inkl. Snacks/Getränke 
Teilnehmerzahl:  min. 10 Teilnehmer, max. 14 Teilnehmer 
Dozentin:   Sabine A. Klose, Betriebswirtin 
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Anmeldung 

 
 
 
 
 
 
 
bbw gGmbH Telefax: 0851 95625-50 
Silke Frisch E-Mail: silke.frisch@bbw.de 
Bahnhofstraße 27 
94032 Passau 
Telefon: 0851 95625-52 
 
 

Anmeldung zum Training/Lehrgang: 

Bezeichnung des Seminars  

Durchführungsort 

 
bbw gGmbH, Bahnhofstr. 27, 94032 Passau  

 

Termin   09:00 bis 16:00 Uhr 
 

Teilnehmer/in: 

Anrede/Titel/Vor-/Nachname  

Unternehmen  

Abteilung/Funktion  

Straße/Nr.  

PLZ/Ort  

Telefon/Telefax (freiwillige Angabe)  Telefax  

E-Mail   
 

Rechnungsanschrift: (falls abweichend) 

Unternehmen  

Name/Abteilung  

Straße/Nr.  

PLZ/Ort  

Hotelzimmer erforderlich:  nein  ja Anreisedatum:  
 

Die Anmeldung wird nach schriftlicher Antwort durch die bbw gGmbH für beide Teile verbindlich. Übernachtungs- und Verpfle-
gungskosten sind im Preis nicht enthalten und müssen von den Teilnehmern direkt vor Ort beglichen werden. 
Die geltenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen habe ich/haben wir zur Kenntnis genommen; sie sind Bestandteil dieser Anmel-
dung. 
 

   

Ort, Datum  Unterschrift, ggf. Stempel 
 

Information über weitere Angebote: 

 Ja, bitte informieren Sie mich weiterhin über Ihre Angebote (per Post oder E-Mail). Ich erkläre mich damit einverstanden, dass 

für diese Zwecke meine Daten gespeichert werden. Diese Zustimmung kann ich jederzeit mit Wirkung für die Zukunft wider-
rufen. 

 

Wir bedanken uns für Ihre Anmeldung! 


